Ausloser

AL

“Dein Zimmer sieht schon Afmen
wieder furchtbar aus, Lacheln
immer liegen Socken rum, J| Innehalten

die Schulsachen sind
tberall verteilt, es stinkt!”

Pseudogefiihl / Tatergefihl:
gestort, nicht respektiert,
nicht ernst genommen

Forderung:
Raum sofort dein
Zimmer auf, sonst...!

3 @)  4-Schritte der GEK

Schritt 1: Beobachtung

“Es liegen Socken und
Schulsachen auf dem
Boden und Teller stehen
auf dem Schreibtisch.”

Schritt 2: Gefuhl
frustriert, genervt, hilflos,
witend

Schritt 3: Bediirfnis
Ordnung, Sauberkeit,
Verlasslichkeit

? Schritt 4: Bitte
e Verstandnisbitte

% e Verbindungsbitte
e Handlungsbitte



