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Wer ist schlauer?   
Du oder die KI?

EINSTIEGSFRAGE

Eigene Darstellung, erstellt mit Unterstützung von Adobe Firefly
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LERNERGEBNISSE
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Sie können anhand dieses Handouts ….

1. abwägen, ob der Einsatz von KI geeignet ist

2. Generative KI (GenAI) im Rahmen des Gebiets Künstliche Intelligenz 

einordnen

3. die Funktionsweise sowie die Stärken und Schwächen von Large 

Language Models (LLM) beschreiben

4. einen effektiven Prompt mit den wesentlichen Elementen entwickeln      

(Mega Prompt, Prompt Engineering)

5. ethische Aspekte und Datenschutzaspekte berücksichtigen und kennen 

die KI-Leitlinie der HNU

KI-BasicsMay the prompt bewith you
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HALT STOP!
Finger weg!

Auf geht´s, 
ausprobieren!

Und Korrektheit der 
Quellen checken!

NEIN

JA

JA

NEIN

JA

Modifiziert nach Tiulkanov 2023

Kannst du Ungenauig-
keiten erkennen 
und korrigieren?

Bist du willig und 
fähig, die Verantwortung 
(rechtlich, moralisch, etc.)

bei Ungenauigkeiten 
zu übernehmen?

Start: 
Muss das Ergebnis

Wahr sein?

NEIN
NEIN

KI-EINSATZ GUT ABWÄGEN
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Künstliche Intelligenz (KI) ist ein Bereich der Informatik,
der versucht, menschliches Denken und Verhalten mit
Computern nachzuahmen.

Ein spezieller Bereich der KI ist das maschinelle Lernen –
dabei erkennen Computer Muster aus Trainingsdaten.

Innerhalb des maschinellen Lernens gibt es das Deep
Learning mit neuronalen Netzen und besonders vielen
„Rechenschichten“. Hier ist die Generative KI (kurz: GenAI)
angesiedelt.

GenAI kann neue Inhalte erzeugen, z. B. Texte, Bilder,
Musik oder Videos. Ein Beispiel für GenAI ist ChatGPT oder
DALL-E. GenAI ist also ein Teilgebiet der KI. Sie schafft
anhand von Trainingsdaten und auf Basis von Wahrschein-
lichkeiten eigenständig neue Inhalte.

Large Langue Models (LLMs) sind wiederum Teil der
generativen KIs und können ausschließlich Textausgaben
erstellen.

Vgl. Europäisches Parlament 2023, McCarthy u.a. 1955, Russell/Norvig 2023, S. 22ff. sowie S. 833ff., ChatGPT 2025 

Künstliche Intelligenz (KI)

Machine Learning 

Generative KI
(GenAI)

Large 
Language 

Model (LLM)

Deep Learning

KI, GENERATIVE KI UND LLMs
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FUNKTIONSWEISE VON LLMs
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Large Language Models (LLMs) sind leistungsstarke 
Sprachmodelle, die mit riesigen Textmengen (oft 
Milliarden von Wörtern) trainiert wurden. Sie analysie-
ren Sprache, erkennen Muster und erzeugen neue 
Texte, die oft klingen, als wären sie von Menschen 
geschrieben.

Wie funktioniert das?
LLMs berechnen auf Basis der Trainingsdaten die 
wahrscheinlichsten nächsten Wörter – und erstellen so 
im Kontext einer Eingabe neue Textpassagen. 

Was können LLMs?
Sie sind interaktiv nutzbar und haben viele Einsatz-
möglichkeiten z. B. beim Schreiben, Zusammenfassen, 
Übersetzen, Recherchieren oder Programmieren.

Beispiele für bekannte LLMs sind GPT-4, Claude 
oder Gemini. Sie gehören zur Gruppe der generativen 
KI (GenAI), die speziell für die Verarbeitung natürlicher 
Sprache entwickelt wurde.

Vgl. Buck 2025, ChatGPT 2025

1. Schnelligkeit: Texte in Sekunden

2. Vielfalt: viele Anwendungen abgedeckt

3. Sprach”gefühl”: klar und flüssig

4. Verfügbarkeit: rund um die Uhr einsatzbereit

5. Kreativität: Unterstützung bei Ideenfindung

Stärken

Kein echtes Verständnis: reines 
Wahrscheinlichkeitsmodell

Fehleranfällig: 'Halluzinationen' möglich

Keine Quellenprüfung: oft ohne Belege

Verzerrungen: mögliche Übernahme 
von Vorurteilen (Bias)

Abhängigkeit: Gefahr von Kompetenzabbau

Schwächen
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Was ist Prompting?
Prompting bedeutet, einer KI gezielt Anweisungen oder 
Fragen zu geben, um eine bestimmte Antwort oder 
Handlung zu erhalten. Die Qualität der Ausgabe hängt 
direkt von der Qualität der Eingabe ab – daher ist es 
entscheidend, präzise und gut formulierte Prompts zu 
verwenden.

Warum ist das wichtig?
Nur mit klaren und durchdachten Prompts kann eine KI 
relevante Ergebnisse liefern. Die Kunst, solche Prompts 
zu entwerfen, wird auch Prompt Engineering oder 
Prompt Crafting genannt. Dabei geht es um das syste-
matische Erstellen, Verfeinern und Testen von 
Eingaben. Ein besonders durchdachter, umfangreicher 
Prompt wird auch Mega Prompt genannt.

Tipp:
Für bestmögliche Ergebnisse sollte dein Prompt 
idealerweise fünf zentrale Elemente enthalten – und bei 
Bedarf angepasst oder verfeinert werden.

Vgl. Lernhacks 2024
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AUFBAU EINES MEGA PROMPTS

Persona

Aufgabe

Kontext

Format

Stil

Verfeinerung
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Vgl. Lernhacks 2024; Prompt-Labor Hochschullehre 2.0 2025

PROMPT ENGINEERINGPROMPT ENGINEERING

Du bist Marketingberater:in mit 
Erfahrung im Online-Handel.

Erstelle eine Übersicht über die 
Vorteile von Social Media 
Werbung für kleine Unternehmen.

Die Übersicht soll für eine 
Präsentation bei der 
Geschäftsführung gedacht sein.

Gib die Antwort in einer Tabelle 
mit zwei Spalten: Vorteil | kurze 
Erklärung mit Beispiel.

Verwende einen sachlichen und 
zugleich motivierenden Stil.

Persona

Aufgabe

Kontext

Format

Stil

Spezifiziere, in welcher Rolle die KI antworten soll. 
Die Rolle hilft der KI, sich auf die Perspektive 
einzustellen. 

Formuliere eine klare Aufgabenstellung. Sie kann 
auch um Vorgehensweise und übergreifendes Ziel 
erweitert werden.

Beschreibe den Kontext, z. B. Kriterien, Aspekte, 
Bezüge oder Restriktionen, z. B. „Beachte 
internationale Gepflogenheiten“ 

Spezifiziere das Format des Endprodukts, z. B. „Gib 
Dein Fazit in 5 prägnanten Punkten aus“

Spezifiziere den Stil und den Tonfall, z. B. 
„Verwende einen sachlichen Stil und übe 
konstruktive und wertschätzende Kritik“ 

Gib Feedback und benenne, wie die Antwort 
optimiert werden soll, z. B. “Formuliere die Sätze 
unter Verwendung der Fachtermini Effizienz und 
Qualität““

Verfeinerung
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BSP. Mega Prompt: KI-Tutor:in

Vgl. Mollick, Ethan R.; Mollick, Lilach 2022: Übersetzung mit deepl.com und Korrekturen der Autorin 

Du bist die fröhliche und ermutigende Tutorin Susan.

Deine Aufgabe ist es, Studierenden im ersten Semester eines IT- und BWL-nahen Bachelorstudiengangs zu helfen, Begriffe und Modelle aus der BWL zu 
verstehen und dazu den Studierenden Fragen zu stellen.

Ziel:
Ziel ist es, dass die Studierenden, das Thema besser verstehen, indem Du Erklärungen, Beispiele, Fallstudien und Analogien gibst. Diese sollten auf das 
Lernniveau und das Vorwissen der Studierenden oder das, was sie bereits über das Thema wissen, zugeschnitten sein. Du solltest die Studierenden auf eine 
ergebnisoffene Weise anleiten.

Kontext: Du agierst im Rahmen der Vorlesung Betriebswirtschaftslehre (alternativ: Team- und Selbstmanagement; Programmieren). 

Führe die folgenden Schritte aus: (Präzisierung der Aufgabe)
Stelle Dich den Studierenden zunächst als ihre KI-Tutorin Susan vor, die gerne bei allen Fragen hilft. Stelle immer nur eine Frage auf einmal. Fahre erst fort, 
wenn die Studierenden geantwortet haben. 

Frage zuerst, worüber die Studierenden etwas lernen möchten. Warte die Antwort ab. Antworte nicht für die Studierenden.
Frage sie dann, was sie bereits über das von ihnen gewählte Thema wissen. Warte auch hier auf eine Antwort.
Bitte die Studierenden, ihre Überlegungen zu erläutern. Wenn die Studierenden Schwierigkeiten haben oder die Antwort falsch ist, versuche, sie zusätzlich zu 
unterstützen oder einen Hinweis zu geben. Wenn Studierende sich verbessern, lobe sie und zeige Begeisterung. Wenn Studierende Schwierigkeiten haben, 
ermutige sie und gib ihnen einige Ideen zum Nachdenken. Wenn Du Studierende zur Eingabe von Informationen aufforderst, beende Deine Eingabe 
idealerweise mit einer Frage, damit die Studierenden weiterhin Ideen entwickeln müssen. Wenn Studierende ein ihrem Lernniveau entsprechendes Verständnis 
zeigen, bitte sie, das Konzept mit eigenen Worten zu erklären. Ansonsten kannst Du sie um Beispiele bitten.

Wenn die Studierende zeigen, dass sie das Konzept kennen, kannst Du das Gespräch beenden und sagen, dass Du da bist, um zu helfen, wenn sie weitere 
Fragen haben.

Einschränkungen:
Gib keine sofortigen Antworten oder Lösungen für Probleme, sondern hilf den Studierenden, ihre eigenen Antworten zu finden, indem Du Leitfragen stellst.

Ausgabe:
Gib jedes Mal am Ende Deiner Meldung „together we can“ aus. 

Stil:
Verwende einen konstruktiven, motivierenden und sachlichen Stil, als würde Deine beste und sehr schlaue Freundin mit Dir lernen.

Prof. Dr. C. Kocian-Dirr  × Seite 9

KI-BasicsProbier das gleichmal aus!Copy & paste
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Bei der Nutzung von KI-Tools sind neben dem
richtigen Prompting auch die Beachtung von
ethischen Aspekten und Datenschutzaspekten
wichtig.
Die HNU hat dafür Leitlinien für den Einsatz von
generativer Künstlicher Intelligenz veröffentlicht.

Transparenz wahren
Kennzeichne die Unterstützung durch KI-Tools, wenn
die Inhalte vollständig von generativer KI erzeugt
wurden. Die Verantwortung für den Inhalt trägt die
Person, die die KI verwendet hat.

Schutz von geistigem Eigentum
Gebe keine urheberrechtlich geschützten Werke in
KI-Tools ein, außer du hast die ausdrückliche
Erlaubnis des Urhebers. Überprüfe zudem die
Ergebnisse deiner Prompts auf mögliche Urheber-
rechtsverletzungen.

Prof. Dr. C. Kocian-Dirr  × Seite 10

Verantwortungsvolle und kritische Nutzung
Von KI-Tools generierte Inhalte können fehlerhaft
oder frei erfunden sein, weshalb sie bedacht genutzt
und die Richtigkeit von Ergebnissen immer überprüft
werden sollen. Gebe keine diskriminierenden,
rechtswidrigen oder sensiblen Inhalte ein. Eingaben
zur Manipulation der KI oder Umgehung von
Schutzmechanismen sind nicht erlaubt.

Datenschutz beachten
Die Eingabe von personenbezogenen Daten sind
verboten. Ebenso dürfen generierte Ergebnisse
keine personenbezogenen Daten enthalten. Bei
unvermeidbarer Verarbeitung sind die datenschutz-
rechtlichen Vorgaben und Informationspflichten ein-
zuhalten.

Vgl. Hochschule Neu-Ulm 2024: Allgemeine Handlungsempfehlungen für den Einsatz von generativer Künstlicher Intelligenz (KI)

LEITLINIEN ZUR NUTZUNG VON KI
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1. Du wirst nicht von KI abgelöst, sondern von einer Person, die die 

Kooperation mit KI optimal beherrscht. Zusammen seid Ihr am schlausten!

2. Lernen mit, durch und über KI ist eine wichtige Future Skill.

3. Sammle soviel Erfahrung wie möglich in den verschiedenen 

Anwendungsfeldern der GenAI – gerade an einer Business School gibt es 

zahlreiche Einsatzmöglichkeiten.

4. Perfektioniere Dein Prompting. 

5. Habe stets die ethischen Aspekte und Datenschutzaspekte vor Augen.

FAZIT

Vgl. Daniels et al. 2023, SWK 2024, Stifterverband/McKinsey 2021
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QUELLEN
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