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Umgang mit Seminarteilnehmer*innen
Auch Du bist ein leuchtender Stern, nur im Moment zeigst du ein etwas „ungünschtiges“ Verhalten.
Jens Corsssen


	Die Seminarteilnehmer*innen (siehe hierzu auch das Arbeitsblatt)

	Typ Teilneh-mer*in
	Aktion Seminarteilnehmer*in
	Reaktion Trainer*in

	

Hund Streiter*in
	
gereizt angriffslustig direkt

Bedürfnis: Dominanz, Widerstand, Autonomie, Anerkennung, Gesehen werden, Respekt, Hierarchie als Form der Ordnung

Dagegen-Schießen, Infragestellen, Unter die Gürtel gehen, Scheißhausparolen

Bsp: GFK für Kinder. „Die tanzen uns auf der Nase rum, wo kommt man denn da hin?“

Ideen: legt im Mangel, schwer, wenn andere „Hunde“ auch noch dabei sind, ganz schwierig bei „Streitsucht“

	


Anerkennung geben, Beiträge würdigen, „streicheln“, Hilflosigkeit anerkennen



Nichts persönlich nehmen, gut abgrenzen, nicht einsteigen

Empathische Vermutung: „Denken Sie, dass dann Respekt und Grenzen verloren gehen?“

„Würde es Sie interessieren, warum es mir am Herzen liegt und was es mir bringt?“

Falls ja: 

„Ich würde es gerne verstehe. Gab es eine Situation, wie Sie zu diesen Gedanken kommen“

In jedem Fall:
„Danke für das Feedback. Wir sind uns einig, dass wir uns nicht einig sind. Ist es ok, wenn wir das so stehen lassen.“


	

Pferd Positive(r)
	

ernst fleißig bescheiden

Bedürfnis: Beitrag leisten, zum Wohl beitragen, Zugehörigkeit, andere unterstützen, Anerkennung, Gesehen werden 

Aufgaben gewissenhaft bearbeiten, konstruktive Mitarbeit, umgänglich, kooperationsbereit

Idee: angenehme Teilnehmer:innen 


	



Anerkennung, Unterstützung, Einbeziehen, Beitrag wertschätzen, Sehen, Humor/Leichtigkeit fördern (das Leben darf leicht und einfach sein), mal in den Mittelpunkt stellen (Star sein und glänzen lassen)


Idee: auch dieser Mensch hat Bedürfnisse trotz Pflegeleichtigkeit



Aufgabenstellung
Überlegt Euch für jeden TN-Typ ein typisches Verhalten im Seminar. Schreibt Euer Beispiel konkret auf. Welches Bedürfnis vermutet Ihr hinter dem Verhalten? Wie würdet Ihr in diesem speziellen Fall vorgehen? Erprobt Eure Reaktion in kleinen Rollenspielen.
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